
TIROCINIO PROFESSIONALE IN PRESENZA DEL TIROCINANTE NELLE 

FARMACIE/FARMACIE OSPEDALIERE 

INDICAZIONI PER LO SVOLGIMENTO DEL TIROCINIO IN PRESENZA DEL TIROCINANTE 

Misure per le farmacie pubbliche e private e per le farmacie ospedaliere  

1. Mantenimento in tutte le attività e nelle loro fasi del distanziamento interpersonale.  

2. Garanzia di pulizia e igiene ambientale con frequenza almeno due volte giorno ed in funzione 

dell’orario di apertura.  

3. Garanzia di adeguata aereazione naturale e ricambio d'aria.  

4. Ampia disponibilità e accessibilità a sistemi per la disinfezione delle mani. In particolare, detti sistemi 

devono essere disponibili accanto a tastiere, schermi touch e sistemi di pagamento.  

5. Utilizzo di mascherine nei luoghi o ambienti chiusi e comunque in tutte le possibili fasi lavorative 

laddove non sia possibile garantire il distanziamento interpersonale.  

6. Uso dei guanti "usa e getta" nelle attività di acquisto.  

7. Accessi regolamentati e scaglionati secondo le seguenti modalità:  

a) attraverso ampliamenti delle fasce orarie;  

b) per locali fino a quaranta metri quadrati può accedere una persona alla volta, oltre a un massimo di 

due operatori;  

c) per locali di dimensioni superiori a quelle di cui alla lettera b), l'accesso è regolamentato in funzione 

degli spazi disponibili, differenziando, ove possibile, i percorsi di entrata e di uscita.  

8. Informazione per garantire il distanziamento dei pazienti in attesa di entrata. 

 

Il tirocinante, contestualmente all’inizio dell’attività formativa svolta con modalità in presenza, dovrà 

presentare al titolare/direttore della struttura ospitante, l’autodichiarazione allegata (Allegato 1).  

All’arrivo presso la struttura ospitante, anche in base a quanto previsto dall’accordo tra Governo, 

sindacati e associazioni di categoria, siglato il 14 marzo 2020 e integrato in data 24 aprile 2020, il tutor 

professionale rileva la temperatura corporea al tirocinante; la stessa non deve essere superiore a 37,5°.  

Gli obiettivi formativi che potranno essere svolti fino fino al perdurare dell’emergenza COVID-19 sono 

tutti quelli indicati ad eccezione dei punti contrassegnati con * che non possono essere svolti e di 

quelli con ** che possono essere illustrati dal tutor solo in area non accessibile al pubblico. 

 

Obiettivi Farmacie territoriali  

1. Posizionamento farmaci  

2. Stabilità e corretta conservazione dei medicinali  

3. Uso dei sistemi elettronici di informatizzazione della farmacia. Banche dati  

4. Il sistema di controllo HACCP (D.L.vo n. 155/97)  

5. Controllo e verifica medicinali obbligatori  



6. Bombole di ossigeno: certificati, collaudi, dispensazione  

7. Controllo delle scadenze, revoche e ritiri  

8. Acquisto, detenzione e dispensazione dei medicinali, con particolare riguardo agli stupefacenti  

9. Testi e registri obbligatori in farmacia  

10. Alienazione dei medicinali scaduti o divenuti invendibili (ASSINDE, separazione e distruzione)  

11. Norme di spedizione per i differenti tipi di ricetta: a pagamento, SSN (ricetta rossa e ricetta 

dematerializzata)  

12. Assistenza integrativa: prodotti dietetici per nefropatici, prodotti per celiaci, presidi per diabetici e 

norme di dispensazione ** 

13. DPC e obblighi di Convenzione ** 

14. Medicinali equivalenti ** 

15. Il consiglio del farmacista nelle piccole patologie: OTC, SOP e medicine alternative * 

16. Medicinali veterinari. Normativa**  

17. Medicinali omeopatici * 

18. Fitoterapia ** 

19. Cosmetici ** 

20. Nutraceutici e integratori ** 

21. Preparazioni magistrali e officinali: Norme di Buona Preparazione; Registro materie prime e delle 

preparazioni; Tariffazione  

22. Smaltimento delle materie prime scadute e dei rifiuti di laboratorio  

23. Pratica di preparazione galenica  

24. Misurazione della pressione arteriosa*  

25. Test autodiagnostici * 

26. Prenotazioni CUP-Servizi SAUB* 

27. Servizi di telemedicina/piattaforma servizi * 

28. Informazione ed educazione sanitaria della popolazione, finalizzate al corretto uso dei medicinali 

ed alla prevenzione* 

29. Informazione: come acquisire notizie su farmaci e patologie, siti di riferimento  

30. Interazioni tra farmaci, tra farmaci ed alimenti, ADR, farmacovigilanza  

31. Esperienza guidata al banco sotto la sorveglianza del responsabile 32. Rapporti con i colleghi e con 

i medici* 

33. Utilizzo di dispositivi strumentali per i servizi di secondo livello erogabili in farmacia*  

34. Elementi della gestione imprenditoriale della farmacia e gli adempimenti inerenti la disciplina fiscale  

35. Utilizzo delle fonti di informazione disponibili nella farmacia o accessibili presso strutture 

centralizzate  

36. Adempimenti connessi alla “pharmaceutical care”, presa in carico del paziente, monitoraggio 

dell’aderenza terapeutica * 



37. Adempimenti in materia di privacy  

38. Ogni argomento professionale divenuto di attualità  

 

Obiettivi Farmacie ospedaliere  

1. Gestione e analisi degli strumenti di appropriatezza prescrittiva: i piani terapeutici e i registri AIFA  

2. Valutazione dei medicinali a esclusiva erogazione diretta e distribuzione per conto (DPC)  

3. Distribuzione diretta dei medicinali a pazienti ambulatoriali, post dimissione e cronici  

4. Analisi di documenti regionali per l’inserimento in prontuario di medicinali innovativi  

5. Prontuario ospedaliero e PHT  

6. Farmacovigilanza: segnalazione di ADR e rete nazionale di farmacovigilanza  

7. Preparazioni galeniche sterili e non sterili secondo Norme di buona preparazione  

8. Gestione dei medicinali stupefacenti presso le farmacie ospedaliere e nei reparti  

9. Ispezioni nei reparti ospedalieri e nelle farmacie convenzionate con il SSN*  

10. Analisi di banche dati per la ricerca di informazioni inerenti farmaci  

11. Allestimento di farmaci oncologici e validazione delle terapie con farmaci antiblastici*  

12. Valutazione delle richieste di nuovi dispositivi medici  

13. Dispositivo-vigilanza  

14. Nozioni di base inerenti studi clinici e gestione di campioni sperimentali*  

15. Rapporto e interazione con gli specialisti e con i medici di medicina generale*  

Non è consentito affidare al Tirocinante compiti che esulino da queste finalità, come pure, in condizioni 

di autonomia, consentirgli la dispensazione al pubblico dei medicinali e degli altri prodotti.  

 

Per quanto attiene  all’acquisizione di competenze e abilità del tirocinante, nel rispetto degli obiettivi 

generali formativi del tirocinio come disciplinati dagli accordi attuativi eventualmente siglati dalle 

singole Università con gli Ordini professionali, si ritiene utile suggerire di implementare il progetto 

formativo con sommarie cognizioni di interesse nazionale e regionale relative al COVID-19 (es. 

provvedimenti adottati dalle Autorità competenti e dall’Ordine professionale in relazione al gestione 

del paziente; informazioni sui farmaci in via di sperimentazione, su DPI, sui dispositivi e presidi medico-

chirurgici; allestimento delle preparazioni galeniche relative ai disinfettanti secondo le indicazioni 

fornite dalle competenti Autorità e dalle Società Scientifiche; lotta alle fake-news; conoscenza dei 

quesiti più frequenti posti dai cittadini al farmacista; siti ufficiali da consultare e fonti di informazione 

istituzionale).  

 


